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Nacrt plana razvoja infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u Gradu Omisu, te opéinama Dugi Rat, Podstrana i

Komentar operatora Odgovor NP

Kategorija: Verifikacija boja podrugja i ciljani obuhvat projekta:

Na navedenim podrucjima obuhvata projekta Al je u moguénosti pruZati Sirokopojasni pristup s brzinama od
najmanje 30 Mbit/s na vlastitoj infrastrukturi.

Na navedenim podrucjima obuhvata projekta trenutno Al ne planira poduzeti komercijalna ulaganja (bez drzavnih
potpora) u pristupne mreze sljedeée generacije (NGA mreze) .

Primljeno na znanje.

Kategorija: Lokacija demarkacijskih tocaka

Obzirom na novu Uputu o demarkacijskim to¢kama, koja je izdana 28.02.2019. od strane NOPa i objavljena na
NOP-ovim stranicama 01.03.2019., Al smatra da je uz predloZene pasivne demarkacijske tocke navedene u PRSI-ju,
za potrebe izgradnje mreZe dovoljan jedan MPoP (demarkacijska tocka sa aktivnom opremom) smjesten u Omisu,
koji moze pokriti sve JLS-ove.

Misljenje Al o potrebnom broju demarkacijskih tocaka bit
¢e sadrzano u konaénoj verziji PRSI.

Kategorija: Struktura i razina maloprodajnih paketa

U Poglavlju 3.3.5 PRSI ,Procijenjeni broj izvedenih priklju¢aka i oéekivana penetracija“ spominje se o¢ekivana razina
penetracije u prvih nekoliko godina, a nije to¢no specificirano o kojem se vremenskom razdoblju radi, te se
ocCekivana razina penetracije temelji na trenutnoj potraznji. S tim u vezi skreCcemo paznju da je potrebno uzeti u
obzir da veliki broj ku¢anstava ve¢ koristi odredene usluge operatora, te su takva kuc¢anstva vezana odredenom
ugovornom obvezom tj. minimalnim trajanjem ugovorne obveze koje moZe biti 12/24 mjeseca. Stoga je, u
kalkulaciji odredene penetracije, nerealno ocekivati da ce korisnici raskinuti tako potpisane ugovore uz placanje
penala radi prijevremenog raskida, a sve u svrhu kako bi se ku¢anstva prebacila na opticku infrastrukturu.

U poglavlju 10 PRSI ,Specifikacija zahtijevane minimalne razine pruzenih maloprodajnih usluga“ Al podriava
zahtijevanu razinu osnovne usluge u vidu pristupa internetu velikim brzinama u oba smjera (downstream i

Vremenski period i financijski ucinci povezani sa
postizanjem ciljane penetracije detaljno su prikazani u
poglavlju 14.3.

Nema primjedbi.




upstream). Isto proizlazi i iz PRSI Poglavlje 5.3.1 Zaklju¢ak analize i mapiranja boja, gdje je navedeno:
»,Novoizgradena mreza na cijelom podrucju obuhvata projekta treba omoguditi korisnicima brzine ve¢e od 100
Mbit/s sukladno cilju DAE kojim je definirano da 50% korisnika koristi brzine vece od 100 Mbit/s.”

Medutim, u Tablici 48 PRSI stoji da je minimalna brzina pruzene usluge interneta 40 Mbit/s, a obzirom na &injenicu
da je tablica zasnovana na pretpostavci da postoji nova NGA mreZa, ocekivana brzina bi u tablici slijedom toga
trebala biti definirana kao 100 Mbit/s.

U istoj tablici se pod minimalne usluge ubrajaju i napredne usluge, npr. cloud usluge, koje nisu definirane, vec su
isklju¢ivo genericki opisane. U koliko je Al razumijevanje napredne usluge jednako razumijevanju NP-a, u tom
slucaju takve usluge ne bi trebale stajati pod minimalne usluge Trio paketa, koji ukljucuje TV, Telefon i internet
uslugu. Ukoliko napredne usluge uklju¢imo u minimalne, time e izracun prosjecne cijene po paketu biti znatno
vedi, jer se ne radi o standardnim uslugama privatnih korisnika. Ukljuc¢ivanjem naprednih usluga u standardnu
uslugu uz previsoku cijenu od 300 kn dobiva se kriva slika buduéih prihoda s jedne strane, a s druge nemogucénost
ostvarenja procijenjene razine penetracije u PRSIu.

Napredne usluge (npr. HDTV, video na zahtjev) bit ¢e u potpunosti podrzane na podrucju pokrivenosti optickom
mrezom (FTTH rjesSenje).

Primljeno na znanje. ONP u poglavlju 2.2 izri¢ito navodi
da minimalna brzina NGA Sirokopojasnog pristupa koja
mora biti podrZzana na mreZzama izgradenim uz potpore u
sklopu Okvirnog program iznosi 40 Mbit/s (download)
odnosno 5 Mbit/s (upload). Ovime se ne sprjeCava
operatore da na razini maloprodajnih paketa ponude i
vece brzine, ukljucujuéi i onu od 100 Mbit/s, tamo gdje je
ista dostupna.

Formiranje maloprodajne cijene poslovna je odluka
svakog operatora i Plan ne moZe niti nema za cilj
postavljati istu. Osim toga pretpostavljena cijena
maloprodajnog paketa u Planu nije uklju¢ena u procjenu
prihoda i kasnije financijske analize odnosno promatrani
prihod se ne zasniva na istoj. Promatrani prihod u
financijskoj analizi zasniva se samo na veleprodajnoj
naknadi.

Kategorija: Veleprodajni uvjeti pristupa

S obzirom da Al planira graditi NGA Sirokopojasnu mrezu temeljenu na FTTH i LTE rjeSenju, sve veleprodajne
usluge navedene u Tablici 49 u poglavlju 11 PRSI-ja koje su kompatibilne s navedenim tehnologijama bit ¢e
podrzane.

Pri definiranju dostupnih veleprodajnih usluga Al ¢e voditi rauna o svim obvezama operatora koje proizlaze iz
ONP-a i primjenjivih zakonskih i podzakonskih propisa.

Vezano uz pravila odredivanja i nadzora veleprodajnih naknada, Al istice da je za vecinu veleprodajnih usluga
HAKOM ve¢ odredio iznose naknada te e se iste, sukladno uputama iz ONP-a, Smjernicama HAKOM-a o nacelima
veleprodajnog pristupa i veleprodajnog odredivanja naknada te opisu iz poglavija 11.1 PRSI-ja, primjenjivati i za
veleprodajne usluge na novoizgradenoj mrezi.

Pri tome A1l ostavlja mogucnost odredivanja i drugacijih naknada ovisno o trZiSnim trendovima i razvoju odredenih
veleprodajnih usluga (primjerice bitstream u mobilnoj mreZi) s obzirom da se finalizacija mreze ocekuje 2023.
godine, a ONP-om je odredeno da je najkasnije 6 mjeseci prije finalizacije izgradnje mreze potrebno s HAKOM-om
finalizirati veleprodajni model i odgovarajuce naknade.

Nema primjedbi.




Kategorija: KoriStenje postojece infrastrukture

Sukladno tocki 6. javnog poziva za savjetovanje sa zainteresiranom javnos¢u u postupku donosenja Plana razvoja
Sirokopojasne infrastrukture, na navedenom podrucju obuhvata ovog projekta A1 nema postojece vlastite kabelske
kanalizacije.

Na navedenim podrucjima PRSI-ja Al ima antenske stupove beZi¢nih mreia. Svi podaci prijavljeni su HAKOM-u i
dostupni su na HAKOM-ovim internetskim stranicama na linku: http://mapiranje.hakom.hr/hr-
HR/RadijskePostaje#tsthash.1b2a5Zn7.dpb

Detaljni podaci nalaze se u Prilogu 3, te napominjemo da su povjerljivi i raspoloZivi iskljucivo Nositelju projekta.

Nema primjedbi.

Primljeno na znanje.

Kategorija: Ostalo

Tocka 5.1 postupak odredivanja boja

Al isti¢e znacaj i potrebu uskladivanja podataka u PRSI-ju sa kona¢nom definicijom ,Korisnika“ od strane MRRFEU
kroz poziv za dodjelu sredstava.

Al napominje da Prilog 4 - Upitnik za operatore, koji se odnosi na mapiranje obuhvata projekta, ne sadrzZi potrebne
podatke. Naime, navedene su samo adrese i pripadna boja podruc¢ja. Nedostaje podatak o broju stanova,
kuéanstava, poslovnih i javnih korisnika, odnosno adrese koje nisu stalno naseljene, sto onemogucava kvalitetno
projektiranje i pripremu projektnog prijedloga.

Sukladno obavijesti Nositelja okvirnog programa (NOP-a), nositelj projekta ima obvezu dostave tablice rezultata
mapiranja  uz  konaénu  verziju  PRSlja. Obavijest NOP-a raspolofiva je na  poveznici:
https://nop.hakom.hr/aktualnosti/vazna-obavijest-nositeljima-projekata-obveza-dostave-tablice-rezultata-
mapiranja-261/261

Dostava tablice rezultata mapiranja je preduvjet za zavrénu verziju PRSI-ja, odnosno navedeno moze imati
znacajni utjecaj na pripremu ponuda (projekta i troSkovnika), kao i na realizaciju samog projekta.

Dodatno, Al svakako preporu¢a NPu da u skladu sa posljednjim raspoloZivim podacima provjeri stvarnu
dostupnost usluga brzog i ultra brzog interneta na podrucju obuhvata projekta, odnosno ispravno definira bijele i
sive zone.

Primljeno na znanje.

Primjedba se odbacuje. Upitnik za operatore sadrzi sve
potrebne podatke kao i na prethodnim javnim
raspravama kada niste imali nikakve primjedbe na sadrzaj
istog. Skre¢emo paZznju da se javna rasprava provodi
sukladno ONP-u, te da se u istoj prikazuju podaci HAKOM-
a (PPDSP) i DGU kako je i predvideno ONP-om. Po
zavrsetku javne rasprave se provjeravaju odn. potvrduju
adrese i boje na projektnom podrucju.

Primljeno na znanje.

Primljeno na znanje. Upravo iz tog razloga je i odrzana
javna rasprava.

Tocka 8.1.1 Pregled Sirokopojasnih tehnologija

Al smatra da se GPON tehnologijom mogu postici bitno vece brzine od navedenih u opisu GPON tehnologije u
¢lanku 8.1.1 PRSI-ja, gdje stoji: ,GPON podriava brzine preko 100Mbit/s u dolaznom smjeru te prosje¢no
dvostruko manje u odlaznom smjeru. Napredne tehnologije nudit ¢e brzine iznad 100 Mbit/s.”

Primjedba se odbacuje.

Kao S$to ste i sami primijetili na stranici 104. stoji
,Napredne tehnologije nudit ¢e brzine bitno veée od 100
Mbit/s.”




Iz vlastitog iskustva u komercijalnoj implementaciji moZemo potvrditi da se GPON tehnologijom postizu brzine od
500 Mbit/s, $to je znacajno odstupanje od opisanih brzina u PRSIu. Dodatno, Al isti¢e da, suprotno navedenom u
PRSIu, tehnologija GPONa omogucéava brzine veée od 100Mbit/s u dolaznom i odlaznom smjeru, a sve to, kao $to
stoji i u PRSI-ju, uz bitno manje tro$kove implementacije i odr7avanja.

Tocka 9.6 Odabir investicijskog modela

Prilikom odabira investicijskog modela potrebno je uzeti u obzir kompleksnost projekta s jedne strane, i raspoloZiva
znanja, iskustvo i investicijski potencijal s druge strane. Stoga je preporuka Al da se kao investicijski model bira
model A Privatni model.

Privatni operatori imaju dostatno znanje, iskustvo i kapacitete za provedbu potrebnih aktivnosti na projektiranju,
izgradnji, upravljanju i odrzavanju mreZe ¢im se smanjuje opterecenje na operativne kapacitete u tijelima NP-a.
Dodatno, obzirom na investicijske troskove i potrebne iznose potpora u projektima, cijelu financijsku konstrukciju
lakSe je zatvoriti uz potporu privatnog operatora koji u odredenom dijelu sufinancira izgradnju mreZe ¢ime su javni
investicijski troskovi nizi.

Primljeno na znanje.

Tocka 12. Kriterij za odabir ponude

Sukladno objavljenom Pozivu za dostavu prijava ,lzgradnja pristupnih mreZa sljedece generacije u NGA bijelim
podrucjima“, kriteriji i postupak javne nabave nisu dio predmetnog Poziva za model A, u odnosu na opisane
kriterije i zahtjeve iz PRSI-ja, te smatramo da isto nije potrebno dodatno komentirati.

Primljeno na znanje. Predmetno poglavlje prema uputi
NOP-a bit ¢e izostavljeno iz konaéne verzije PRSI.

Tocka 14. Analiza troskova implementacije pojedinih infrastrukturnih i tehnoloskih rjeSenja, te detaljna
financijska analiza isplativosti projekta

Financijska analiza

A1l skreée paZnju da u PRSI-u nisu jasno definirane bitne pretpostavke za izradu poslovnog modela i financijskog
plana projekta kako slijedi:

1) Ocekivani prosjecni prihod po korisniku u iznosu od 300 kn je neopravdano visok, Sto rezultira
pogresnom procjenom buducih prihoda

Nositelju projekta skreéemo pozornost na gornja tocka krucijalna za pravilno procjenjivanje poslovnog modela.
Posljedica koristenja krivih pretpostavki u izradi poslovnog modela dovodi do potencijalno znacajnih odstupanja i
nerealno niskih troSkova po pojedinom korisnickom prikljuc¢ku kao i nerealno niskih iznosa potpora koje ¢e se
planirati i traZiti za provedbu projekta, ¢ime dolazi u pitanje opstojnost projekta.

Primjedba se odbacuje.

1) Predvidena cijena maloprodajnog paketa nije uklju¢ena
u procjenu prihoda i kasnije financijske analize odnosno
promatrani prihod se ne zasniva na istoj: Promatrani
prihod u financijskoj analizi se zasniva samo na
veleprodajnoj naknadi.

Tocka 17.2 Graficki prikaz glavnih projektnih faza

Smatramo da ¢e okvirni vremenski plan biti definiran od strane operatora/ prijavitelja na projekt sukladno Pozivu
»lzgradnja pristupnih mreza sljede¢e generacije u NGA bijelim podrucjima”, te ovakav ne moZe biti predmet
komentara ja javnoj raspravi, obzirom na novonastale okolnosti.

Primljeno na znanje.




